
RAILWAY MATERIALS

鉄道資材事業

鉄道設備　　車両用品　　電気用品

制服　　事務用品 等

JR 東日本から資材調達業務の委託を受け、高品
質で安価、かつ十分なアフターケアが行われる鉄
道資材を調達しています。また国内の工事会社・
鉄道事業者・車両製造メーカーに販売するほか、
海外市場向けの事業展開も行っています。

BUSINESS SOLUTION

ビジネスソリューション事業

販売　　リース　　レンタル

ソロエル購買システム      制服管理システム

AI・ロボティクス事業

オフィスの家具・什器・備品から、企業イメージ
を彩る制服、先進技術を活かした AI ロボティクス
など、お客さまの課題解決に最適な商材やサービ
スをご提案し、新たな価値を創造し続けるビジネ
スソリューション事業です。

CONSUMER MARKETING

コンシューマー商品事業

鉄道グッズから酒類・食材、地産品まで、多様な
商品を仕入・開発しています。直営店やEコマース、
卸売などさまざまな販路を活用し、国内外に向け
て販売しています。

鉄道グッズ　　酒類・食材

地産品（のもの）　　Eコマース

INSURANCE

保険代理店事業

JR東日本グループの基幹保険代理店として、個人
分野から法人分野まで、国内外問わず幅広いリス
クに備える各種損害保険や生命保険商品をご提供
しています。

傷害保険　　医療保険　　自動車保険

エキナカ・駅ビル出店ショップ向け保険

企業向け火災保険・賠償責任保険

建設工事保険・労災総合保険

JR東日本グループの基幹商社として、
� つの事業領域を軸に

多彩なビジネスを展開しています。

事業領域 （実証実験及び実用化提案）



鉄道資材事業
RAILWAY MATERIALS

SERVICE

鉄道会社の調達部門としての「意識」と「責任」
～安全・安定輸送への貢献と海外への進出～

JR東日本から資材調達業務の委託を受け、JR東日本の経営のトッププ

ライオリティである「究極の安全」の追求と、安定輸送等のサービス

品質の向上、経営体質の強化を実現するため、高品質で安価、かつ十

分なアフターケアが行われる製品を、適切な時期に調達することを基

本とし、鉄道事業をはじめ各事業の更なる進化に向け、優れた技術・

製品を広く国内外に求め、積極的に活用しています。

また、JR東日本グループのバイイングパワーを活かし、確かな技術をベー

スとした鉄道資材を国内の工事会社、鉄道事業者、車両製造メーカー

に幅広く販売しています。近年では、これまで国内市場で培ってきた鉄

道資材への専門性を活かし、海外市場向けに、JR東日本グループの商

社として現地鉄道事業者のニーズに沿った提案を行い、海外鉄道のス

ムーズな運行や更なる発展に寄与しています。

RAILWAY MATERIALS



ビジネスソリューション事業
BUSINESS SOLUTION

BUSINESS SOLUTION

SERVICE ��

リース・レンタル

リース及びレンタルの各メリットを踏ま
えたソリューション提案、スケールメ
リットによるコスト低減、ワンストップ
でのサービス、条件の良いレンタル会
社の選定など、お客さまの課題にお応
えするサービスを提供しています。

SERVICE ��

購買システム・オフィスソリューション

お客さまの購買実態の調査、調達戦略
の立案、見積要綱の確定、見積の評価、
条件交渉など、適正購買を支援してい
ます。また、ワークスタイルの多様化
が進む中、人材力を生かすオフィス環
境をご提案しています。

SERVICE ��

制服

ユニフォームの効果的なリニューアルに
より、着用される方々の意識や企業
イメージの向上に貢献します。また独自
の制服管理システムやリサイクル推進の
ノウハウ提供により、付加価値の高い
サービスを実現しています。

SERVICE ��

AI・ロボティクス

AI 案内ロボットや清掃ロボットなど最
新技術の実証実験を通じて、社会に役
立つ新たなソリューションを創出してい
ます。

オフィス・店舗用品・什器・制服・最新の AI ロボティクス商材などあらゆる間接材を取り扱っています。

お客さまのビジネスに新しい価値と最適なソリューションをご提供し続けることで、イノベーションを創出します。

ビジネスの革新につながる
新たな価値を創造し続けます



PRODUCTS

SERVICE ��

鉄道グッズ

さまざまなジャンル の 鉄 道グッズを仕
入れ、直 営店 や E コマースで展 開する

「TRAINIART」での販売や、雑貨店へ
の 卸 売を行っています。培ったノウハ
ウを活 かしてオリジナル商品の開 発 も
実 施、デザインと機能にこだわった鉄
道グッズや「Suica のペンギングッズ」
の企画開発を推進しています。

SERVICE ��

酒類・食材

グループ内エキナカコンビニ店舗の酒類
卸 一 元 化を担い、缶ビール や日本 酒、
輸入ワインまで幅広く取り扱っています。
また、ＪＲグループと連携を深めて地 域
色が高い商材の開発を推進し、独自価値
の提供に努めています。食材事業では、
小売・飲食店や食品スーパーにおにぎり
用の精米や油、味 付けゆで卵等の多く
の商材の取引を拡げています。SERVICE ��

地産品（のもの）

JR東日本の「地域再発見プロジェクト」
の一環として、各地の地産品を直営店

「のもの」や ECショップ「お取り寄せきっ
ぷ」、駅構内での産直市・小規模マルシェ
で販 売するなど、生産者へ新しい販 売
チャネルを提供しています。また、地産
品の掘り起こしや地元 生 産 者との商品
の共 同 開 発 も行っており、オリジナル
商品「おやつTIMES」を展開しています。

Eコマース

JR東日本のECモール「JRE MALL」を中
心に、ECショップを出店し、さまざまな
商品を販売しています。また、事業ノウ
ハウや後方インフラを活用して、物流や
システム・画面製作など他社の運営サ
ポートも行っています。

SERVICE ��

変化するニーズに応える高品質な商品を仕入・開発し、それらを日本、そして世界へ発信し販売していきます。

鉄道グッズから酒類、地産品まで、多様な商品を取り扱い、直営店やEコマース、卸売など、さまざまな販路を活用します。

アンテナショップを活用したマーケティング
商品開発から卸まで商社ならではの総合力を発揮します

コンシューマー商品事業
PRODUCTS



SERVICE

INSUR ANCE

保険代理店事業
INSURANCE

多様化するお客さまのニーズを捉えて最適な提案を
あらゆる面から問題解決のお手伝いをいたします

JR東日本グループの基幹保険代理店として、個人

分野から法人分野まで、国内外問わず幅広いリス

クに備える各種損害保険や生命保険商品をご提供

しています。また、JR東日本グループのリスクマネー

ジャーとして培った豊富な経験と高い専門性で、

ニーズに合せた保険制度のご提案から構築までを

行い、日々、安心と安全をお届けしています。



サステナビリティ
SUSTAINABILITY

SUSTAINABILIT Y

持続可能な社会の実現に向けて
JR東日本グループの一員として取り組んでいます

CASE �� ユ ニリン グ

協力：ナカノ株式会社

制服リサイクル「Uniling」の取り組みについて

制服はポリエステル、綿、ウールなどさまざまな素材から作られているためリサイク

ルが難しく、多くが焼却処理されているのが現状です。当社ではお客さまが使用して

いる制服の素材やご要望をヒアリングし、リサイクルのご提案を行っております。長

い間着用していた愛着のある制服を単に焼却するのではなく、さらに魅力的な製品に

アップサイクルし、お客さまに還元する循環型のリサイクルが当社の強みです。このよ

うに社員やお客さまに還元することで社内外における環境意識の向上を目指します。

また、制服リニューアルの際には旧制服リサイクルも一連の流れで提案を行い、旧制

服の焼却処理を抑制することで JR東日本グループの環境経営に貢献していきます。

CASE ��

地域の良いものを都市部へ【マルシェ・産直市】

JR 東日本グループが展 開する「地域再発見プロジェクト」の一環として、東日本管

内の地域を対象に、魅力的な地産品の発掘と首都圏での販路の創出、伝統文化、祭

り等観光資源の紹介といった地域の情報発信を目指し、JR 駅構内で産直市イベント

やマルシェを開催しています。 東日本地域の皆さまとの連携を強化し、共に知恵を絞

る「共創」戦略のもと、鉄道ネットワークの特性及び首都圏での販路を持つメリッ

トを活かしながら、地域における新たな雇用創出や資源の活性化に

努めます。



社名 株式会社 JR 東日本商事
EAST JAPAN RAILWAY TRADING CO., LTD.

所在地 本社
〒���-���� 
東京都渋谷区代々木 �-�-�
JR 東日本本社ビル �� 階

WEB サイト https://www.ejrt.co.jp

設立 ���� 年 � 月 �� 日

資本金 � 億 �,��� 万円

株主 東日本旅客鉄道株式会社

社員数 ��� 名（���� 年 � 月 � 日現在）

役員 取締役会長
代表取締役社長　
常務取締役 
常務取締役 
取締役 
取締役 
取締役 
取締役 
取締役
取締役  
取締役（非常勤）
取締役（非常勤）
常勤監査役 
監査役（非常勤）
監査役（非常勤）

井上　 晋一
大西　 秀麿　 
小野　 伸司
三橋　 正一
平戸　 修一
西村　 史雄
笹川　 俊成
柳　 　隆夫
森田　 雄一
合川　 宏毅
堤口　 貴子
堀内　 康史
菅原　 啓之
新井 　良和
内田 　克之

営業収益 ���� 年度     ��� 億円　
���� 年度　��� 億円
���� 年度　��� 億円

主要出資会社 EJRT ASIA (SINGAPORE) PTE. LTD.
株式会社 JR 東日本ネットステーション

主な取引銀行 みずほ銀行　　三菱 UFJ 銀行

高崎支店 〒���-����
群馬県高崎市栄町 �-�� JR東日本高崎支社ビル � 階

水戸支店 〒���-����
茨城県水戸市宮町 �-�-�� JR 水戸研修センター � 階

千葉支店 〒���-����
千葉県千葉市中央区新千葉 �-�-� CSB 新千葉ビル � 階

仙台支店 〒���-����
宮城県仙台市青葉区五橋 �-�-� JR 東日本東北本部ビル � 階

盛岡支店 〒���-����
岩手県盛岡市盛岡駅前通 �-�� JR 東日本盛岡支社ビル � 階

新潟支店 〒���-����
新潟県新潟市中央区弁天 �-�-� 

長野支店 〒���-����
長野県長野市大字栗田 ���� 大成第一ビル � 階

支店

事業内容 JR 資材調達業務の受託
鉄道資材、電気工事資材及びインテリア関連用品の売買等
リース・レンタル事業
酒類、食品、アメニティ用品、及びギフト・ノベルティ商品の
売買等
輸出入業
事務用機器、家具、什器、備品の売買等
機器類等の売買等
医療品の売買等
古物の売買等
通信販売事業
損害保険代理業・生命保険の募集に関する業務
貸金業
電力小売事業

�.
�.
�.
�.

�.
�.
�.
�.
�.
��.
��.
��.
��.

資格 酒類販売業：渋谷税務署長免許 渋酒 ���
宅地建物取引業：東京都知事免許（�）第 ����� 号
高度管理医療機器等：４渋健生薬第 ���� 号
販売業賃貸業：宮城県知事許可 第 M����� 号
米卸売業：東京都知事登録 第 ��-�� 号
古物営業：東京都公安委員会許可 第 ������������ 号
貸金業 ：東京都知事登録（�）第 ����� 号
小売電気事業：登録番号 A����

秋田支店 〒���-����
秋田県秋田市中通 �-�-� 秋銀・明治安田ビル � 階

本社
監査室                                                     

資材本部　　　　　　　　　　

リース・ソリューション本部  　

コンシューマー商品本部

ホワイトスペース企画部

財務部

法務審査部

コーポレート IT 部

総務部

ライフデザイン本部

〒���-���� 
東京都渋谷区代々木 �-�-�
JR 東日本本社ビル �� 階

海外事務所

資材本部 ジャカルタ事務所

〒���-����
渋谷区千駄ヶ谷 �-��-� 
SOUTH  GATE新宿ビル� 階

会社概要
OVERVIEW

COMPANY

事業所
OFFICE

���� 年 � 月 �� 日現在

新宿ライフ支店　　〒���-���� 
　　　　　　　　　東京都新宿区西新宿 �-��-� 西新宿髙木ビル �� 階



PHILOSOPHY

企業理念
PHILOSOPHY

私たちは JR東日本グループの基幹商社として、

さまざまな価値を創造しソリューションを提供することによってグループ内外のお客さまの課題を解決し、

グループの発展及び持続可能な社会の実現に取り組みます。 

価値の最大化

JR東日本商事ならではの
価値を提供し、社会課題の

解決と心豊かな
未来づくりに貢献します。

業務の最適化

JR東日本グループの
シナジーを最大限発揮し、
高いパフォーマンスを

実現します。

お客さま志向

ビジネスで培った
ポテンシャルを活かし、
付加価値の高い商品・
サービスを提供します。

環境への取組み

経済活動と地球環境の
保全を両立し、持続可能な
社会の実現に貢献します。

ガバナンス

内部統制を確立し、
法令遵守と活力ある

風通しの良い組織の実現に
取組みます。

人財育成

最大の財産である
「人」を育成し、

多様な人財が活躍できる
組織を目指します。

行動指針
ACTION GUIDELINE
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