
2020 年 7 月 9 日 

お客さま各位 

株式会社 JR 東日本商事 

ミュージアムショップ TRAINIART 鉄道博物館店 

 

『東京モノレール 駅名標キーホルダー』販売価格の 
差額返金対応に関するご案内 

 

 拝啓、時下ますますご清栄のこととお喜び申し上げます。日頃ミュージアムショップ

TRAINIART 鉄道博物館店をご利用頂き誠にありがとうございます。 

同店において、2020 年 7 月 3 日（金）から発売開始した「駅名標キーホルダー」11 種に

ついて、東京モノレール株式会社より発表されたプレスリリースと店頭販売価格に差異が

ございました。 

2020年 7月 3日（金）～2020年 7月 8日（水）の期間にミュージアムショップTRAINIART 

鉄道博物館店にて当該商品をお買上頂いたお客さまにおかれましては、差額分を返金対応

致しますので、ショップまでご連絡頂けますと幸いです。 

この度はショップをご利用頂いたお客さまにご迷惑をお掛けし申し訳ございません。再

発防止に努めて参りますので、引き続きご愛顧頂けますようお願い申し上げます。 

 

敬具 

 

記 

 

＜駅名標キーホルダー販売価格＞ 

 プレスリリース発表価格 600 円（税込） 

 店頭販売価格  660 円（税込） 差額 +60 円 

 

＜ショップ連絡先＞ 

 店舗名称 ミュージアムショップ TRAINIART 鉄道博物館店 

 営業時間 10:00～17:00 ※鉄道博物館に準ずる 

 電話番号 048-662-2727 

 お買上レシートをお手元にご用意の上、ご連絡下さい。 

 

以上 

 


